
Elaboración de Bases de Licitación

OFICIO CIRCULAR Nº 20 MINISTERIO DE 
HACIENDA

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA PREVENTIVO 

CONTRA LOS DELITOS FUNCIONARIOS, EL 

LAVADO DE ACTIVOS Y EL FINANCIAMENTO DEL 

TERRORISMO



OBJETIVO OFICIO CIRULAR Nº 20
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Impartir orientaciones generales indicadas en la circular, las cuales responden en particular a la entrada en 
vigencia a la ley 20.818, que modifica ley 19.913, articulo 3º «…agrega nuevos sujetos obligados a reportar, 
informar sobre operaciones sospechosas…» (HITO 1)

Nombrar un funcionario responsable para relacionarse ante la Unidad de Activos Financieros (HITO 1)

Capacitación (HITO 2)

Conocimiento a todos los funcionarios, del referido oficio, conocimiento de la implementación del sistema 
preventivo de delitos funcionarios, lavado de activos y financiamiento del terrorismo. (HITO 3)



OBJETIVO OFICIO CIRULAR Nº 20
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OFICIO CIRCULAR Nº 20

Reforzar la transparencia y 
Probidad en el Sector 

Publico.

Coordinación y 
funcionamiento del Sistema 

Nacional de Antilavado 
contra el Financiamiento 

del Terrorismo.

Obligación de Reportar 
Operaciones Sospechosas 

(ROS).

Inscripción en Registro UAF 
y Designación de 

Funcionario responsable de 
efectuar reporte (ROS). 

(HITO 1)

Forma, y modalidad de 
efectuar el envío de un ROS



UNIDAD DE ACTIVOS FINANCIEROS
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La Unidad de Análisis Financiero (UAF) es un servicio público descentralizado, con personalidad jurídica y 
patrimonio propios, que se relaciona con el (la) Presidente (a) de la República de Chile, a través del 
Ministerio de Hacienda.

La UAF se creó mediante la Ley N° 19.913, que se publicó en el Diario Oficial el 18 de diciembre de 2003. 

El objetivo de la UAF es prevenir e impedir la utilización del sistema financiero, y de otros sectores de la 
actividad económica chilena, para la comisión de los delitos de lavado de activos (LA) y financiamiento del 
terrorismo (FT).

Para ello realiza inteligencia financiera, emite normativa y señales de alerta, fiscaliza su cumplimiento, 
impone sanciones administrativas, capacita y difunde información de carácter público.

https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=219119&idParte=&idVersion=2015-02-18


UNIDAD DE ACTIVOS FINANCIEROS
ENTIDADES SUPERVISADAS:
38
SECTORES ECONOMICOS
REGULADOS:

- AFP
- Bancos
- Agencias de Aduana
- Casinos
- Bolsas
- Corredores de propiedades
- Corredores de bolsa
- Hipódromos
- Notarios

- Emisores de tarjetas de
crédito.

- Empresas de transporte de
valores.

- Sociedades de inversión.

- Usuarios de Zonas Francas.
- Organizaciones Deportivas.
- Empresas de Leasing y

Factoring .



UNIDAD DE ACTIVOS FINANCIEROS
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ENTIDADES SUPERVISADAS:
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Con la Ley 20.818, las siguientes instituciones se transformaron en sujetos obligados a reportar a la Unidad de
Análisis Financiera sobre operaciones sospechosas de lavado de activos y financiamiento del terrorismo:

- MINISTERIOS

- INTENDENCIAS
- GOBERNACIONES
- GOBIERNOS REGIONALES
- MUNICIPALIDADES
- EMPRESAS PUBLICAS
- SUPERINTENDENCIAS
- FUERZAS ARMADAS, DE ORDEN Y SEGURIDAD
- ORGANOS Y SERVICIOS PUBLICOS CREADOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA

FUNCION ADMINISTRATIVA
- CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
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« OCULTAR O DISIMULAR LA NATURALEZA, ORIGEN,
UBICACIÓN, PROPIEDAD O CONTROL DE DINERO O BIENES
OBTENIDOS ILEGALMENTE»

LAVADO DE ACTIVOS



DELITOS BASES DEL LAVADO DE ACTIVOS
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- Narcotráfico
- Trafico De Armas 

Terrorismo
- Delito Tributario
- Malversación De 

Caudales Públicos
- Cohecho
- Trafico De Influencias

- Contrabando
- Uso De Información

Privilegiada
- Trafico De Personas
- Delitos Bancarios
- Asociación Ilícita



¿Cuales son los delitos funcionarios?
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- Prevaricación.

- Malversación de caudales públicos.

- Fraudes y exacciones legales.

- Cohecho.

- Negociación incompatible.

- Información privilegiada.

- Trafico de influencias.



ORIENTACIONES GENERALES PARA EL SECTOR PUBLICO 
RELACION AL ARTÍCULO 3 INCISO SEXTO LEY Nº 19.913
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Inscripción en el Registro UAF y 
Designación Funcionario 

Responsable de efectuar el 
Respectivo reporte (ROS)

Implementación de un Sistema 
Preventivo contra los Delitos 

Funcionarios, el Lavado de Activos y el 
Financiamiento del Terrorismo



ORIENTACIONES GENERALES PARA EL SECTOR PUBLICO 
RELACION AL ARTÍCULO 3 INCISO SEXTO LEY Nº 19.913
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Identificar el riesgo
¿es mi institución 
vulnerable a los 

delitos funcionarios, 
lavado de activos y 
financiamiento del 

terrorismo?

Mecanismos para la 
supervisión del riesgo 

detectado y 
comunicación interna

Manual de 
Prevención de 

Lavado de 
Activos, 

Corrupción y 
Financiamiento 
del Terrorismo

- Designación de un funcionario responsable.
- Detección de operaciones sospechosas de DF/LA/FT.
- Flujo y Análisis de la información dentro de las instituciones publicas.
- Plan de Seguimiento y monitoreo.
- Políticas y procedimientos que refuercen una debida protección de las instituciones publicas.
- Políticas y Procedimientos que un funcionario publico debe conocer.
- Manual o Códigos de Ética y Probidad Funcionaria.



RIESGOS DF/LA/FT
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Riesgos Operacionales 
asociados a Sospechas de 
operaciones de lavado de 

activos

Riesgo de Actividades asociadas a 
Corrupción

ROS
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¿Qué es una operación Sospechosa?

Todo Acto, operación o transacción que, de 
acuerdo con los usos y costumbres de la 
actividad que se trate, 

RESULTE INUSUAL O CARENTE DE JUSTIFICACION 
ECONOMICA O JURIDICA, 

o que pudiere constituir alguna de las conductas 
contempladas en e artículo 8º de la ley 18.314, 
(ley que sanciona las Conductas Antiterroristas)

También de aquellas personas 
que figuren en la lista de 

alguna resolución del Consejo 
de Seguridad de las Naciones 

Unidas, ya sea aislada o 
reiterada.



OBLIGACIONES REPORTAR OPERACIONES SOSPECHOSAS
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Se puede reportar a un funcionario publico, a una institución publica, a una institución privada o a una 
persona natural.

El reporte NO IMPLICA una denuncia.

El envío de un ROS a la UAF no debe entenderse como eximente de otras obligaciones legales.

- El reporte no debe ser como un mecanismo carente de impreciones 

- La obligación de detección de operaciones inusuales no recae sobre una sola persona de la entidad.



OBLIGACIONES REPORTAR OPERACIONES SOSPECHOSAS
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El reporte de una operación sospechosa no constituye una denuncia de carácter penal, sino que permite a la 
UAF dar inicio a una investigación preventiva en materia de lavado de activos.

La información entregada a la UAF por la instituciones publicas y las investigaciones que se desencadenen 
poseen el carácter de confidencial

- Existe la obligación de reserva y confidencialidad, las instituciones publicas como asimismo los funcionarios 
publicos que la integran, se encuentran afectos a la prohibición de informar al afectado o a terceras personas, 
el haber remitido un ROS a la UAF,  como asimismo proporcionarles cualquier otro antecedente al respecto



Delito de Omision de Denuncia de la comision de delitos de 
LA/DF/FT
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« El envío de un ROS, no obsta, en los casos que existe la
obligación de los funcionarios públicos de denunciar la
detección de delitos dentro de sus funciones»



¿Como determinar cuando una operación es 
sospechosa?
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Operaciones 
normales inusualidad

Conocimiento de los 
procesos o actividades 

organizacionales

Carente de 
justificación

Operaciones inusuales

Señales de 
Alerta

Fuentes de 
Información 

interna

Fuentes de 
Información 

Externa

Análisis

OPERACIONES 
SOSPECHOSAS



SEÑALES DE ALERTA
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Las señales de alerta son aquellos comportamientos o caracteristicas de ciertas
operaciones, o personas o funcionarios, que nos podrían conducir a detectar una
operación sospechosa de LA/DF/FT:

TIPOS DE SEÑALES DE 
ALERTA

Transacciones financieras 
sospechosas utilizando 

fondos públicos

Funcionarios 
Administración 

Publica

Comportamiento 
de los empleados

Licitaciones y 
compras publicas

Personas Expuestas 
Políticamente (PEP)



SEÑALES DE ALERTA (funcionarios de la Administración 
Publica)
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Transacciones financieras 
sospechosas utilizando 

fondos públicos

Funcionarios 
Administración 

Publica

Comportamiento 
de los empleados

Licitaciones y 
compras publicas

Personas Expuestas 
Políticamente (PEP)

- Funcionarios con un estilo de vida 
que no corresponde al monto de su 
salario

- Funcionarios renuentes a aceptar 
cambios de sus actividades o 
promociones que impliquen no 
continuar efectuando las mismas 
actividades

- Alta rotación de empleados, en 
especial en áreas que son 
vulnerables a los fraudes

- Funcionario que, con frecuencia, 
recibe y acepta obsequios y regalías por 
parte de determinadas empresas



SEÑALES DE ALERTA (Comportamiento de los empleados)
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Transacciones financieras 
sospechosas utilizando 

fondos públicos

Funcionarios 
Administración 

Publica

Comportamiento 
de los empleados

Licitaciones y 
compras publicas

Personas Expuestas 
Políticamente (PEP)

- Funcionarios que dificulten o 
impiden que otro funcionario 
atienda a determinados 
proveedores

- Empleados que frecuentemente e 
injustificamente se ausentan del 
lugar de trabajo

- Empleados renuentes a hacer uso de 
sus vacaciones

- Empleados que, a menudo, se 
descuadran en  caja con explicación 
insuficiente o inadecuada



SEÑALES DE ALERTA (Personas Políticamente Expuestas)
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Transacciones financieras 
sospechosas utilizando 

fondos públicos

Funcionarios 
Administración 

Publica

Comportamiento 
de los empleados

Licitaciones y 
compras publicas

Personas Expuestas 
Políticamente (PEP)

- La actividad financiera de la persona 
no se condice con su actividad 
profesional

- El funcionario se encuentra 
facultado para tomar decisiones 
respecto de asignaciones de fondos, 
partidas presupuestarias o flujos de 
dineros

- PEP de un pais identificado, por una 
fuente creible, como riesgoso por 
sus altos niveles de corrupcion.



SEÑALES DE ALERTA (licitaciones y Compras Publicas)
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Transacciones financieras 
sospechosas utilizando 

fondos públicos

Funcionarios 
Administración 

Publica

Comportamiento 
de los empleados

Licitaciones y 
compras publicas

Personas Expuestas 
Políticamente (PEP)

- Compras publicas realizadas fuera 
de los Contratos Marco

- Funcionario recomienda e insiste en 
la contratación de determinados 
proveedores, asesores o consultores

- Funcionarios publicos que ejercen 
como propietarios, directores o 
ejecutivos de una persona juridica
que participa directa o 
indirectamente de una licitacion o 
contrato

- Pagos por trabajos o asesorias no 
realizadas, pagos anticipados o no 
concordantes con los avances de 
obra



SEÑALES DE ALERTA (Transferencias Financieras sospechosas 
utilizando fondos públicos)
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Transacciones financieras 
sospechosas utilizando 

fondos públicos

Funcionarios 
Administración 

Publica

Comportamiento 
de los empleados

Licitaciones y 
compras publicas

Personas Expuestas 
Políticamente (PEP)

- Transferencias de dinero a un 
empresa privada, cuando el director, 
los propietarios o los empleados de 
la misma están relacionados con 
funcionarios de la institución 
publica.

- Transferencias de dinero a una 
empresa privada, cuando el director 
o los altos directivos de la institución 
publica son o han sido 
anteriormente directores o 
propietarios de la contraparte

- Transacciones con 
empresas/personas que por lo 
general, no se relacionan con 
actividades de la empresa



CASOS SENTENCIADOS EN CHILE POR LAVADO DE 
ACTIVOS ASOCIADOS A CORRUPCION
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CASO FRAGATAS CASO MUEBLES

CASO FRAUDE AL FUT CASO MOP



CASO MUEBLES
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CASO FRAUDE AL FUT
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GRACIAS
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