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¢Cual es su objetivo?

Contribuir en la atencion de nuestro Hospital a
través de conexiones soélidas con la comunidad y
asi seguir potenciado nuestra atencién en salud
centrada en las personas. Con un enfoque de
derechos, de género, holistico, integral e inclusivo
con pertinencia cultural y espiritual, incorporando
a la familia y a nuestros equipos de salud.
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Organigrama I
Director

Depto. Gestion de las Personas
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Abel Olmos Janet Maldonado Dayle Aguilar Maria Paz
Sarria Ortuya Troncoso Orrego Ortiz

OIRS
(Oficina de Unidad de Asistencia Unidad de
Informacion Reclamos Social Humanizacion
y Sugerencias)
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HUMANIZACION

Vinculacion con

la comunidad

Conexion solida y
participacion
cuidadana.

Modelo
Humanista

Atencién centrada en la
persona.

Una atencion
cada vez mas

integral

Desde lo clinico,
administrativo y social.

Politica
Institucional
Trabajo alineado a los

compromisos y objetivos
de la institucion.

OIRS

Acceso, retroalimentacion

y contacto en el contexto

de los derechos y deberes
de los pacientes.

Un Hospital mas
cercano y
humanizado

Cambio cultural con
todas y todos.
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Hospital Regional de Copiapo

INAUGURACION CASA DE ACOGIDA

Compromiso con nuestra comunidad

Como Hospital Regional de Copiapé estamos muy contentos porque después de afios
contamos con nuestra Casa de Acogida "Guillermo Salinas Castillo". Nuestro pequefio
Guillito que fallecio a la espera de un trasplante bipulmonar.

Un gran anhelo convertido en realidad gracias al trabajo en equipo junto a autoridades
regionales, comunidad hospitalaria, amigos de Atacama y ,sobre todo, gracias a la
constancia de nuestro Voluntariado Damas de Rosa y Servicio de Pediatria liderado por su
enfermera Jefe Juanita Veliz.

Las Damas de Rosa seran las encargadas de administrar esta hermosa Casa de Acogida. Gran
trabajo en equipo junto a Servicio de Salud de Atacama, Gobierno Regional, Seremi de
Bienes Nacionales de Atacama, Damas de Rosa, equipos hospitalarios y amigos de Atacama
que permitieron hacer realidad este gran suefio. Esta gran Casa de Acogida estd ubicada en
calle O'Higgins #1233 la cual fue entregada en concesién de uso gratuito por parte del
Ministerio de Bienes Nacionales.




CASA DE
ACOGIDA
“GUILLERMO
SALINAS
CASTILLO”

{
: l

inags C‘astill_‘lo"




ENTREGA DE MEDICAMENTOS EN OFICINA DEL ADULTO MAYOR

Recepcion de
recetas y
X\ entrega de
Al medicamentos

Para nuestros
ultos Mayores
sobre los

Informamos a nuestros adultos mayores sobre los 75
anos que desde el martes 10 de septiembre nuestra
Oficina del Adulto Mayor recibira sus recetas para
posteriormente coordinar la entrega de sus medicamentos.

Como Hospital queremos seguir brindando
una atencion cada vez mas cercana, calida
y humanizada.

@ Consultas al teléfono
52 2 467275




ENTREGA DE
MEDICAMENTOS
EN OFICINA DEL

ADULTO MAYOR v S_—
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ORIENTADORA DE OIRS




HUMANIZACION SALUD
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COMPROMETIDOS CON NUESTRA ATENCION .- : ! EXITOSA ACTIVIDAD JUNTO A LA COMUNIDAD Y FUNCIONARIOS
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PROGRAMADE PRIMERA JORNADA

SENSIBILIZACION EN DE ALIMENTACION

HUMANIZACION SOSTENIBLE Y
HUMANIZACION
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HUMANIZACION SALUD
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Trabajaremos en

Sensibilizacion

Concientizacion
Concienciacion

Trabajo en Equipo
junto a la Comunidad




~ CONTACTO PERMANENTE CON NUESTRA COMUNIDAD

NUEVA SESION

DEL CONSEJO
CONSULTIV®
DE USUARIOS

l’ﬁm HOSPITAL REGIONAL DE COPIAPO SAN JOSE DEL CARMEN
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La Humanizacion en Salud es crucial
porque mejora la calidad de la atencion
al enfocarse en el bienestar integral del
paciente, promoviendo la empatia, la
comunicacion efectiva y el respeto mutuo
entre pacientes y profesionales de la
salud.
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Muchas gracias
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